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مدیریتثروت

مددریتیثروددتوزردد اسر کر مددثرًددارم  دد   ر دد ر
مریتیثرهتردورطتفرتت ان مۀرمشدرتی  رمدتوً  ررر

 .ه ره رورهمرد   ییرد  د،ری نیرهمر رهی



مهمترینوانحصاریترینزیرمجموعۀمدیریتثروت

 مدیریت ثروت

بانک داری 
 اختصاصی



تعریف

مقصود از بانک داری اختصاصیی  
ارائییید خیییدمات بیییی م یییتریانی 
می باشیید  ییی دارای لییدا  ی از 

هییای  وییی د دارایییی هییا بییی دارایییی
 .   ابل سرمایی گذاری باشند

 

ت رًلیۀر م  رمیرش درد و قعر  نکروًیلرمشرتکر
م لیرورغیتم لیرمشرتی  ر  رمریتیثرور جت رن  یرر

ر. رو ر ینکارمشرتکرد رگیتر ینر م  رش د



 هنربانکداریاختصاصی

ر.هزینۀر وق زرفت غثرمشرتی  روتوت نرر سی  ر   مث

آ ره ر ضترنیسرنرر ینر وق زر  رصتفرجسرج رورتحلیلر

 . طلاع زرًننر

مرخصصینر  نکر  کر خرص صیر ارنی  ثر ارج نبرآن  ر
ر.چنینرً  کر  ر نج مرمیردهنر

هنتر  نکرد  کر خرص صیر
   یۀرتتًیبیر ارخرم زرر

  ًیفیثر ارمشرتی نیر مثرًار
وقثرً فیر ت کرمریتیثرر

 .وتوزرخ درنر  نر



خدماتبانکداریاختصاصی

خدمات 
وی ۀ 

 بانکی 



خدماتکارگزاریبانکداریاختصاصی

  ارگزاری

 بیمی

 لیزینگ

 سهام ارز و صرافی

 سایر



سایرخدماتبانکداریاختصاصی

 ...  هتل و   نسرت  رزرو ب یط هواپیما 

 آموزشی فرزندان م تریبرنامی ریزی 

  مک بی تنظیم وصیت نامی و پذیرش و الت آن

 لمایت لقو ی از م تری و اعضای خانوادد



 نقشکارشناسبانکداریاختصاصی



لیزینگوبیمه-فرآیندخدمترسانی

 د ی فثرمف  شرمشرتکر ت کر مرف دسر ار ی ارورلیزینگ

   تب طرً  شن م  ر  نکرد  کر خرص صیر  رو رر ی ارورلیزنگ

  نرخ برمحص لرورپتد خثر ارس برو رر  نکرد  کر خرص صی

 صتفارج ییرد روقثرورتأمینرذ ئقۀرمشرتی  رر



بانکداری
اختصاصی

تخصص

تجربه

آیندهنگری

تعهد

صداقت

امانتداری



 آرامش

 اطمینان

 امنیت

 رضایت



عاملمحوریدرموفقیتبانکداریاختصاصی

گ شرفت د د ر ارمشرتی  رورد کرو ق یرنی اه ر
رورمن فعرآ ره 

   یدددۀرمحصددد  زرورخدددرم زر تآاندددر ررر•

 نی اه کرمشرتی  



صندوقزمینوساختمان-پزشکان



صندوقطلا-سرمایهداران

د ردو   ر ً در سی  کر ار
متم یارد    ،رد ررجسرج کر

 .د   ییره کر منرهسرنر

آ ره رمیرخ  هنررض نرفظر
 منیثر صلرمتم یۀرخ د،ر یسکر

 .نتخر هتسر  رپ ششردهنر

و رر  نکرد  کر خرص صیر
متم یارگذ  کرد رمه مرصنروقر

 .طلار  رپیشنه درمیردهر



گذاردرآمدی

 بانک داری اختصاصی

  ارمزد خدمات

 بانک داری خردد فروشی

 درآمد بهرد



انتقالرویکردهایبازاریابی

 بانک داری اختصاصی

 م تری محور نیازهای م تری

 بانک داری سنتی

 محصول محور خدمت/وی گی های محصول



مقایسۀبانکداریاختصاصیوخردهفروشی

خدمات غیرمتمر ز 

م تریان انبود 

خدمات استاندارد 

خدمات مالی 

 محصول محور 

 

اراید خدمات متمر ز 

م تریان معدود 

خدمات منعطف 

خدمات مالی و غیرمالی 

م تری محور 



 بانکهایمعتبرارایهدهندۀخدماتبانکداریاختصاصی

CitiGroup 

UBS 

Credit Suisse 

JPMorgan 

Morgan Stanley 

Merrill lynch  

HSBC 



نماییازاندازۀبازاربانکداریاختصاصیدرآمریکا

UBS 

1.5 

Citigroup 

1.4 

Merrill 
Lynch 

1.2 

Credit 
Suisse 

0.6 



نماییازاندازۀبازاربانکداریاختصاصیدرآمریکا

BAC 

1.5 

UBC 

1.39 

Citigroup 

1.32 

Wells 
Fargo 

0.6 



سیرتحولاتتاریخیمشتریانهدفبانکداریاختصاصی

 80دهۀ 

ثروت بیشتر در دست افراد سنتی بود و بانک داری اختصاصی هنوز به افراد بسیار •
 .ثروتمند اختصاص داشت

 90دهۀ 

بانک ها اهمیت فزایندۀ رشد طبقۀ میانی و فرصت بالقوۀ افزایش تعداد مشتتریا  را  •
 .دریافتند

 و پس از آن 2000

بخش بندی بازار از آ  چه در گذشته وجود داشته، بیشتر شتد  استت تتا نیازهتای     •
 .مشتریا  به طور دقیق درک و برآورد  شود



تعریفمشتریانهدفبانکداریاختصاصی

ا تصاد 
 نوین

می یارد  1
 ریال

رویال 
 اسکات ند

می یون  0.1
 دلار

 لویدز

می یون  0.5
 دلار

 ردیت 
 سوئیس

می یون  1
 دلار



اهیمتبانکداریاختصاصی

 سودآوری بالا

 .برآوردن نیازهای افراد با ثروت خالص بالا سود مطلوبی دارد•

ریسک بازار 

 اندک 

درآمد آن با ریسک های پذیرفته شدۀ قبلیی ماندید هسیتیات ایطیایی بیه      •
 .بخش های اقتصادی ارهباط ضعیفی دارد

ریسک  ل 

 اندک

میزان هاطم درآمدهای حاصل از بانک داری اختصاصی بیه نسیبپ پیایی     •
 .اسپ



نتیجۀیکتحقیق

 1994 -مج د ا ونومیست 

امدد نیرًددار دد ا  ر شددرر نددرکرد  د،ر سددی  کر اررررر•
  نکره ،ر  نکرد  کر خرص صیر  ر ارعن   رم تد  رر

ر. شررخ درمیر یننر



واحدبانکداریاختصاصیبانکاقتصادنوین

م ض عر جت ییرًتد رخدرم زر  ندکرد  کر خرص صدیرد ر  ندکر قرصد درند ینر داردنبد لررررررررر
د ردمر  رر1386د رتیتم سر«ر(عب  رمبز)مرن عرم اکرخرم زرورمحص  زر  نکیر»ه  یشر

هرفر ینره  یشرد رو قدعر   ئدۀرخدرم زرورررر.رً  رشتًثرتأمینرمتم یۀرن ینرقت  رگتفث
ًددلر%ر3٠محصدد  زرجریددرر ددارمنیدد  ر مددیر رمددهمرد آمددره کرغیت هددتسر کر  نددکر ددار

 ارج لدارخدرم زرجریدرر  ندکر اررررر«ر  ندکرد  کر خرص صدیرر»طتحر.رد آمره کر  نکر  د
د ر ینره  یشرمطتحرورم  درتأییررقت  گتفثرورمر  قبرآ رنسبثررتأمین سرمایهطتفر

 ارتهیۀرطتحرًسبروً  رور جت ییرًتد رفتآینررپی دسرم اکر ینرخرم زرد ر  ندکرت مد ررر
 . قر م زر امرص  زرگتفثرتأمین سرمایه



چشماندازبانکاقتصادنوین

م رمیرخ  هیمر یشرتینرمهمر  ا  رر

  نکرد  کر  ر اردمثرصن ثر

 .آو یم



استراتژیبانکاقتصادنوین

ً هشرت م ۀرت ر درش برر
ور فز یشرت تًزر

خرمثر م نیر ارمشرتی  ر
رمر  لرتت



مزیتهابرایبانک

تنوع منابع 
 تولید درآمد

  نددکرد  کر خرص صددیرامینددار  ر ددت کرتًددثر ارد آمددره کرمدد دمح  ر ددارد آمددره کرر•
 .ً  مزدمح  رفت همرمیرآو د

توسعد 
  م هزیند بازار

 ینر مک  ر ت کر  نکر یج درمیرش درًار رو رتح لرهزیناره کرتأمیسرورتجهیزرش ب،رمهمر•
ر.  ا  رخ در  رت م اردهر

 اهش هزیند 
 پول بانک

جذبرمپتدسره ر ارص  زرع رسرقی ثرپ لر  نکر  ر داردلیدلرًد هشرهزیندارهد کرع د میروررررررر•
ر. د  کرورنیزردمر زدرنیتوکرً  رً هشرمیردهر



باتشکر


