
هوش مصنوعی در مالی
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یادگیری‌ماشین‌و‌موج‌عامل‌های‌هوشمند‌در‌سابقه‌ی
‌هاشرکتو‌مدیریت‌مالی‌سرمایه‌گذاری‌ها،‌بیمه‌ها،‌بانک‌ها

امیدسرمایه‌ی،‌شرکت‌تأمین‌۱۴۰۵مهر‌
الیبازار‌سرمایه‌و‌استادان‌برتر‌ماولین‌هایرویداد‌انتخاب‌



است؟AIچرا مالی بستر مناسبی برای 

02

،‌قیمت،‌قرارداد‌و‌صورت‌مالی،‌ورودیتراکنشاولیه،‌اطلاعات‌استماده‌ی
.مالی‌استتصمیم‌هایبسیاری‌از‌

سامانه‌هایبا‌پایگاه‌داده‌و‌نرم‌افزاریعامل‌بخش‌بزرگی‌از‌کار‌دیجیتال‌است
.عملیاتی‌کار‌می‌کند

نده‌هر‌پرو‌هزینه‌یزمان‌رسیدگی،‌زیان‌تقلب‌و‌استقابل‌سنجشارزش‌اقتصادی‌
.می‌دهندروشن‌تریمعیارهای‌

طراحیازبخشی،مسئولیت‌پذیریوآزمونداردواقعیهزینه‌یخطا
.استمالیمحصول



عصبی و عاملشبکه ینسبت یادگیری ماشین، 

03

با‌توان‌سامانه‌هاییچتر‌مفهومی‌برای‌(AI)هوش مصنوعی 
.یادگیری،‌استدلال‌یا‌حل‌مسئله

درخت‌تصمیم‌. می‌آموزدمدل،‌الگو‌را‌از‌داده‌(ML)یادگیری‌ماشین‌
.استنمونه‌ایهم‌

که‌مدل‌های‌زبانی‌بزرگ‌نیز‌MLاز‌خانواده‌ایعصبی‌و‌یادگیری‌عمیقشبکه‌ی
.بر‌آن‌تکیه‌دارند

AI)هوشمندعامل Agent)که‌از‌مدل،‌حافظه‌و‌ابزار‌هدف‌محورسامانه‌ای
.برای‌انجام‌کار‌استفاده‌می‌کند



ChatGPTچند دهه پیش از : مالیسابقه ی

04

ت؛‌عصبی‌در‌تشخیص‌تقلب‌پرداخشبکه‌ی۱۹۹۰دهه‌ی
.۱۹۹۲در‌Falconتاریخی‌نمونه‌ی

و‌برای‌اعتبار،‌کشف‌الگMLگسترش‌مدل‌های‌۲۰۱۰و۲۰۰۰دهه‌های
.و‌تحلیل‌ریسک

دانش‌و‌تولید‌جست‌وجویخواندن‌اسناد،‌زبانیمدل‌هایموج
.اضافه‌شدکاربردهابه‌پیش‌نویس

مدل‌به‌ابزار‌وصل‌می‌شود‌و‌چند‌مرحله‌از‌یکعامل‌هاموج
.فرایند‌را‌پیگیری‌می‌کند



یادگیری ماشینجاافتادهکاربردهای 

05

سنجشخروجی‌قابل مسئله‌مالی روش‌نمونه

احتمال‌نکول اعتبارسنجی گرادیانیدرخت‌و‌تقویت‌

امتیاز‌ریسک‌تراکنش کشف‌تقلب
عصبی‌و‌کشف‌شبکه‌ی

ناهنجاری

رتبه‌بندی‌هشدارها پایش‌پول‌شویی طبقه‌بندیتحلیل‌شبکه‌و‌

برآورد‌خسارت بیمه MLو‌رگرسیونمدل‌های‌

سیگنال‌یا‌برآورد‌ریسک سرمایه‌گذاری MLمدل‌های‌سری‌زمانی‌و‌



مدل های کلاسیک همچنان سهم بزرگی دارند

06 منتخبمدلنوعدو؛۲۰۲۴پیمایش،FCAوانگلستانبانک:منبع
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مدل‌زبانی،‌جایگزین‌عمومی
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بریتانیامالیدرپذیرشگسترش

07 نیستیکسانسالدودرنمونهترکیبوتعریفبریتانیا؛پاسخ‌دهندگانپیمایش
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.داشتند

واحد‌درصد‌افزایش۱۷
۲۰۲۲پیمایشنسبت‌به‌



استپیشتازحوزه هایازیکیمالی

08 بنگاهکارکردهردراستفاده؛۲۰۲۶مهBTOS،۳آمریکا،آماراداره‌ی:منبع
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.



عاملودستیار،پیش بینیمدل
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عامل‌هوشمند دستیار‌مولد مدل‌پیش‌بینی ویژگی

انجام‌کار‌چندمرحله‌ای تواتولید‌و‌توضیح‌مح یامتیاز‌یا‌پیش‌بین خروجی

هدف‌و‌وضعیت‌
پرونده

پرسش‌یا‌سند ویژگی‌های‌داده ورودی

فراخوانی‌ابزارهای‌
مجاز

خعمدتاً‌پیشنهاد‌پاس اجرای‌مدل‌مشخص کارنحوه‌ی

دهپیگیری‌نقص‌پرون
پرونده‌خلاصه‌ی

اعتباری
احتمال‌نکول مثال‌مالی



داردفاصلهکاملخودمختاریباAIپذیرش

11 استAI؛‌مخرج‌هر‌دو‌عدد،‌کل‌کاربردهای‌FCA‌،۲۰۲۴بانک‌انگلستان‌و‌

٪۵۵
خودکارتصمیم‌گیرینوعیبا

٪۲
خودمختارکاملاً‌تصمیم‌گیریبا



می بردپیشراپروندهعامل،:اعتبارمثال

12

عامل،‌نقص‌پرونده‌و‌مغایرت‌اطلاعات‌را‌مدارککنترلوگردآوری.۱
.مشخص‌می‌کند

را‌با‌مدل‌عددی‌نکولموتور‌اعتبار،‌احتمال‌فراخوانی‌مدل‌ریسک. ۲
.برآورد‌می‌کند

عامل،‌شواهد‌و‌دلیل‌پیشنهاد‌را‌برای‌مستندتحلیلتهیه‌ی.۳
.می‌کندجمع‌بندیکارشناس‌

ه‌مسئول‌اعتبار،‌موارد‌حساس‌و‌خارج‌از‌ضابطاختیارحدوددرتصمیم.۴
.را‌تأیید‌می‌کند



بررسیتاهشداراز:پول شوییوتقلب

13

ز‌غیرعادی‌را‌امتیاارتباط‌هایو‌تراکنشمدل،‌اولویت‌بندیوکشف
.می‌دهد

عامل،‌سوابق‌مرتبط‌را‌از‌منابع‌مجاز‌کنار‌همهشداررویتحقیق
.می‌دهدقرار‌

و‌مراحل‌بررسی‌را‌ثبت‌ابهام‌هاشواهد،‌ممیزیقابلپرونده‌یتدوین
.می‌کند

و‌کوتاه‌ترهشدار‌کاذب‌کمتر،‌زمان‌بررسی‌موفقیتمعیار
.باکیفیت‌ترکشف‌



سخت ترآزمون،سریع ترپژوهش:سرمایه گذاری

14

در‌گزارش‌شرکت،‌یادداشت‌تحلیلی‌و‌قرارداداسنادمقایسه‌یوخواندن
.کنار‌هم‌بررسی‌می‌شود

ریسک‌را‌محاسبه‌ییا‌ارزش‌گذاریعامل،‌مدل‌ابزارفراخوانیوسناریوساخت
.با‌ورودی‌مشخص‌اجرا‌می‌کند

هر‌ادعای‌مهم‌به‌سند،‌تاریخ‌و‌داده‌قابل‌مأخذباهمراهپاسخ
.بررسی‌متصل‌است

زینه‌یهسود‌بیشتر‌پس‌از‌الزاماً‌سیگنال‌بهتر‌واقعیبازدهآزمون
.معامله‌ایجاد‌نمی‌کند



ترازنامهسویدوهر:بازنشستگیوبیمه

15

عامل،‌مدارک‌را‌کنترل‌می‌کند‌و‌موارد‌مبهم‌را‌رسیدگی‌به‌خسارت
.می‌دهدبه‌کارشناس‌ارجاع‌

مدل‌عددی،‌خسارت‌و‌احتمال‌رخداد‌را‌برآورد‌ریسکوقیمت‌گذاری
.می‌کند

طول‌عمر‌و‌جریان‌نقد‌تعهدات‌سناریوهایAIبازنشستگیصندوق‌های
.را‌بررسی‌می‌کند

کیفیت‌تصمیم‌را‌با‌توان‌پرداخت‌تعهد‌تعهدبرابردرداراییتخصیص
.،‌نه‌فقط‌بازده‌داراییمی‌سنجیم



شروعنقطه ینزدیک ترین:شرکتمالیمدیریت

16

یص‌فاکتور،‌سفارش‌و‌رسید؛‌تشخمقایسه‌یتطبیق‌و‌کنترل
.مغایرت‌پیش‌از‌پرداخت

یری‌نقدینگی‌با‌مدل‌عددی‌و‌پیگپیش‌بینیخزانه‌داری
.مطالبات‌با‌عامل

یح‌با‌توضپیش‌نویستهیه‌یو‌انحراف‌هاتحلیل‌گزارشوبودجه
.ثبت‌شدهداده‌یرجوع‌به‌

هر‌پردازش‌و‌هزینه‌ی،‌حساب‌هازمان‌بستن‌اثر‌قابل‌اندازه‌گیری
.نرخ‌اصلاح‌گزارش



Morganدستیارهای: واقعینمونه ی Stanley

17 Morganرسمی‌اطلاعیه‌ی: منبع Stanley‌،۲۶؛‌گزارش‌خود‌شرکت۲۰۲۴ژوئن‌

٪۹۸
Assistantپذیرش‌

مشاور‌مالیتیم‌هایدر‌

Assistant

دانش‌و‌محتوای‌داخلی‌برای‌مشاورجست‌وجوی

Debrief

مکاتبه،پیش‌نویسخلاصه‌جلسه‌و‌
با‌رضایت‌مشتری‌و‌بازبینی‌مشاور



عمده یبخشواگذاریاحتمالیترتیب

:دیرتربهزودترازماشین،بهوظایف
مالیداده‌هایپردازشوورودمتصدیان•
معاملهازپسعملیاتومعاملاتتطبیقکارشناسان•
خالصارزشمحاسبهواستانداردگزارش‌هایتهیهکارشناسان•

دارایی‌ها
کارگزاری‌هامشتریانپشتیبانیکارشناسان•
معمولسفارش‌هایاجرایمعامله‌گران ‌•
تخلفکشفومعاملاتپایشکارشناسان•
تکنیکالتحلیلگران•
بهاداراوراقارزش‌گذاریوبنیادیتحلیلگران•
ریسکپایشوسنجشکارشناسان•
خردمشتریانبرایسرمایه‌گذاریمشاوران•
شاخصیصندوق‌هایواستانداردسبدهایمدیران•
مالیابزارهایطراحیومالیتأمینکارشناسان•
پیچیدهسبدهایوفعالصندوق‌هایمدیران•
شرکت‌هاساختارتجدیدوتملکوادغاممشاوران•
سرمایه‌گذاریارشدمدیران•


